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e AMAC

ilgili kisi olarak tanimlanan, kisisel verileri islenen gercek kisinin veri sorumlusundan islenen kisisel
verileri ile ilgili olarak bilgi talep etme hakki oldugu gibi, ayni zamanda bu kisisel verilerin silinmesi,
dizeltilmesi ya da anonim hale getiriimesi gibi talepleri olabilir. Bu dokiiman veri sorumlusu
sifatiyla TEKIRDAG UN SAN. VE TiC.LTD.STi (Sirket) ile veri sahibi (ilgili kisi) arasindaki iliskileri
belirlemek amaciyla hazirlanmistir.

1. BASVURU USULU

ilgili kisinin bagvuru haklarini kullanabilmesi icin basvurunun yazili olarak yapilmasi gerekmektedir.
ilgili kisiler, dncelikle KVKK’nin 11’inci maddesi uyarinca sahip oldugu asagida yer alan haklar
kapsamindaki taleplerini veri sorumlularina yazili olarak iletebilir. ilgili kisiler sz konusu
basvurularini, KEP adresi Uzerinden, glvenli elektronik veya mobil imza araciligiyla, veri
sorumlusunun sisteminde kayitl bulunan elektronik posta, basvuru amacina yonelik olarak
gelistirilmis bir uygulama, fiziksel olarak elden teslim ya da tebligat, posta, kargo, noterlik vb.
vasitalarla yaparak basvuru siirecinde olmasi gereken yazililik sartini gerceklestirebilirler. ilgili kisi
bu basvurusunda;

a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniilmadigini 6grenme,
¢) Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi li¢iincii kisileri bilme,

d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi hélinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

e) Kisisel verilerin aktarildigi tigiincii kisilere bildirilmesini isteme,

g) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

g) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin
giderilmesini talep etme,

haklarina sahiptir.

ilgili kisiler, Sirket internet sitesinde yayimlanan KVKK Basvuru Formunu doldurarak ya da kendi
hazirlayacaklar dilekge ile KEP adresi Uzerinden, glivenli elektronik veya mobil imza araciligiyla,
veri sorumlusunun sisteminde kayitli bulunan elektronik posta, basvuru amacina yonelik olarak
gelistirilmis bir uygulama, fiziksel olarak elden teslim ya da tebligat, posta, kargo, noterlik vb.
vasitalarla géndermelidir.

ilgili kisiler tarafindan yapilacak basvurularin niteligi birbirinden cok farkh olabilir. Bu nedenle
degerlendirme silireclerinde sistematik ayni kalmak kaydiyla olaya ve basvuruya 6zgii ayr bir
degerlendirme yapilmasi gerekmektedir.
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1.1. Bagvuruda Yer Almasi Gereken Bilgiler

Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’in 5’inci maddesinin ikinci fikrasi
geregince, ilgili kisiler veri sorumlularina basvururken isim, soy isim, basvuru yazili olarak yapilmig
ise 1slak imza, T.C. kimlik numarasi, tebligata esas yerlesim yeri veya isyeri adresi, var ise
bagvurunun cevabini iletmek amaciyla elektronik posta adresi, talebe iliskin agiklama gibi bilgileri
basvurularina eklemeleri gerekmektedir.

Eger konuya iliskin ek bilgi ve belgeler varsa (ilgili kisinin avukati aracilidiyla basvuruluyorsa
vekaletname 6rnedi) ayrica onlar da basvuruya eklenmelidir.

1.2. Bagvurunun Degerlendirme Siireci

ilgili kisiler tarafindan gelen basvurular, Sirket tarafindan en kisa siirede ve en geg 30 giin icerisinde
degerlendirilir ve sonuglandirilir. Veri 6znelerinin yaptigl yazili basvurularda, basvuru tarihi,
basvuru evrakinin/formunun veri sorumlusuna teblig edildigi tarihtir. Yukarida zikredilmis olan
diger yontemlerle yapilan basvurularda ise; basvurunun veri sorumlusuna ulastigl tarih, basvuru
tarihidir.

Bagvurunun siresi igerisinde cevaplandirilmasi ve sonuglandirilmasi igin, Sirkete gelen basvurularin
en gec¢ 3 glin icerisinde ilgili birimlere gonderilmesi, ilgili birimlerin de basvurularin kendilerine
teblig edildigi tarihten itibaren 1 hafta icerisinde basvuruya yanit vermesi tavsiye edilmektedir.

Basvurularin icerigi incelendiginde ise veri sorumlusu;

a) Basvuruyu kabul eder,

b) Gerekgesini aciklayarak, basvuruyu reddeder.
Veri sorumlusu arastirmalari neticesinde ulastigi basvuru cevabini, ilgili kisiye yazili olarak veya
elektronik ortamda iletebilir.

1.3. Basvuru Ucreti

KVKK'ya gore, veri sorumlusu kendine yapilan sikayetleri Ucretsiz olarak sonuglandirmak ile
yakimli tutulmustur. Ancak islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde ilgili kisiden makul bir
Ucret alinmasi mimkiindir. Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’e gore,
ilgili kisinin basvurusuna yazili olarak cevap verilecekse, on sayfaya kadar Ucret alinmaz. On
sayfanin lizerindeki her sayfa icin 1 Tiirk Lirasi islem Ucreti alinabilir. Ayrica s6z konusu basvurulara
cevabin CD, flash bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi halinde veri sorumlusu tarafindan talep
edilebilecek lcret kayit ortaminin maliyetini gecemeyecegi Tebligde 6ngorilmistir.
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2. Ornek Basvuru Degerlendirme Siiregleri

2.1. KVKK’nin 11’nci Maddesinin (a), (b), (c) ve (¢) Bendi Uyarinca Yapilacak Bagvurular

Gelen basvurular oncelikle, Sirketin kendi blinyesinde olusturulan KVKK Komitesi tarafindan
kaydedilir ve degerlendirmeye alinir.

KVKK’nin yukarida belirtilen bentlerine dayanilarak yapilan basvurularda, taleplerle ilgilenecek olan
kisi/kisiler basvuru sahibinin ismi ve diger bilgileri Sirket veri tabanindan aranir. Sirket blinyesinde
ilgili kisiye ait hangi verilerin, hangi amagcla islendigi ve kime aktarildigi hakkinda veri tabanlarindan
arastirilir.

Eger ilgili kisiye ait herhangi bir veriye ulasilamiyorsa, s6z konusu basvuruya “Sirketimiz biinyesinde
hicbir kisisel veriniz islenmemektedir.” ifadesi ile cevap verilir.

Diger ihtimalde ise; eger ki veriler isleniyorsa, basvuruyu cevaplandirmakla yikimli olan
kisi/kisiler Sirketin kisisel veri envanterinden basvuru konusu kisisel verinin kimlere aktarildigini ve
hangi amaglarla islendigini tespit edildikten sonra ilgili kisiye dogru ve giincel bir cevap sunulur.

2.2. KVKK’nin 11’inci Maddesinin (d) Bendi Uyarinca Yapilacak Bagvurular

ilgili kisi basvurusunda, kisisel verilerinin eksik veya yanls islendigine ve buna iliskin bir diizeltme
istedigini belirtmisse, basvuruyu degerlendirecek olan kisi/kisiler Sirketin veri tabanlarinda ilgili
kisinin ne tir verilerinin islendigini tespit eder.

Eger so6z konusu kisisel veriler eksik degil yahut dogru ise basvuruya “Sirketimiz biinyesinde kisisel
verilerin dogru ve giincel bir sekilde islenmektedir. Eksik ya da yanls islenen bir kisisel veriniz
mevcut degildir” seklinde cevap verilir.

2.3. KVKK’nin 11’inci Maddesinin (e) Bendi Uyarinca Yapilacak Bagvurular

ilgili kisi, basvuru dilekgesinde sirket biinyesinde islenen kisisel verilerinin silinmesini veya yok
edilmesini istemisse, dncelikle kisinin hangi kisisel verilerinin sirket tarafindan islendigi tespit edilir.
Sonraki adimda ise, basvuruyu yanitlamakla yukimli olan kisi/kisiler s6z konusu kisiler verilerin
hangi amacla tutuldugunu Sirket tarafindan doldurulmus olan kisisel veri envanterinden tespit
eder.

Eger sirket, yasal bir yukimliligld nedeniyle, ilgili kisinin kisisel verilerini isliyorsa basvuruya,
“Sirketimiz blinyesinde kisisel verileriniz (.....) Sayill Kanun ve yasal mevzuat geregi tutulmaktadir.
Siiresinden oénce kisisel verileriniz silinmesi veya yok edilmesi ancak yasal mevzuat geregi yetkili
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Kurum’lardan gelen talep lizerine ve yasal siireler sonunda gergeklestirilebilir” seklinde cevap
verilir.

Diger ihtimalde, ilgili kisinin kisisel verileri, herhangi bir yasal ylikimlulikten dolayi tutulmuyorsa,
gelen basvuruya, “Sirketimiz biinyesinde islenen kisisel verilerinizin 6698 Sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’nun 11. Maddesinin (e) bendi uyarinca silinmesini/ yok edilmesini talep etmeniz
lzerine, silinmis/yok edilmistir.” seklinde cevap verilir. Bu cevaptan once veri sorumlusu, ilgili
kisinin kisisel verileri talebe gore silinmeli veya yok edilmelidir.

2.4. KVKK’'nin 11’inci Maddesinin (f) Bendi Uyarinca Yapilacak Basvurular

ilgili kisi bagvurusunda, kisisel verilerinin talep tizerine silindigini, yok edildigini, veyahut eksik ya da
yanhs islenmis olan kisisel verisinin dizeltildigini, Sirket tarafindan kisisel verilerin aktarildigi
Uglincu kisilere bildirilmesini isteyebilir.

Bu ihtimalde, basvuruyu yanitlamakla yukidmli olan kisi/kisiler, ilgili kisinin basvuru konusu kisisel
verilerinin kimlere aktarildigini tespit eder ve aktarilan kisiye basvuruyla alakali bildirimde bulunur.

Uclincii kisilere bu kapsamda bildirimde bulunulduktan sonra basvuru sahibine,” Sirketimiz
biinyesinde islenen kisisel verileriniz talebiniz dogrultusunda silinmis/ yok edilmis/yanlis islenmis
olan kisisel verileriniz diizeltilmis ve bu husus, kisisel verilerinizin aktarildigi lg¢lincii kisilere de
bildirilmistir.” seklinde cevap verilir.

2.5. KVKK’nin 11’inci Maddesinin (g) Bendi Uyarinca Yapilacak Basvurular

ilgili kisi basvurusunda, sirket tarafindan islenen kisisel verilerin miinhasiran otomatik sistemler
vasitaslyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz
etmis ise, bagvuru sahibinin aleyhine bir durum olusup olugsmadigi hakkinda ilgili veri isleme sireci
incelemeye alinir.

Eger s6z konusu incelemeler sonucunda basvuru sahibi aleyhine bir husus dogmadigi ortaya ¢cikmis
ise basvuruya “Sirketimiz biinyesinde islenen kisisel verilerinizin otomatik sistemler vasitasiyla
analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonu¢ dogmadigi ve bu konuda hukuka aykirilik olmadigi
tespit edilmistir.” seklinde cevap verilir.

2.6. KVKK’nin 11’inci Maddesinin (g) Bendi Uyarinca Yapilacak Basvurular
ilgili kisi basvurusunda, kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugradigini

iddia etmis ve zararin giderilmesini talep etmis ise, basvuru sahibinin kisisel verisinin islendigi siirec
incelemeye alinir ve bu konuda bir rapor Uretilir.
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Raporun sonucunda, islenen veri isleme sirecinde kisisel verilerin korunmasi mevzuatina bir
aykirihk yapilmamis ise ilgili kisinin basvurusuna” Sirketimiz biinyesinde islenen kisisel verilerin
islenme siirecinde bir hukuka aykirihik saptanamamistir. Bu sebeple basvurunuz reddedilmistir.”

seklinde bir cevap verilir.

3. ILGIiLi DOKUMANLAR

KVKK Bagvuru Formu
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